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¢ Actions de formation ;
* Actions permettant de faire valider les acquis de I'expérience ;
¢ Actions de formation par apprentissage ;
* Bilans de compétences.

Un atout clé : des infographies incluses,
congues par la Revue Fiduciaire.

NOS METHODES PEDAGOGIQUES NOS MODALITES D'EVALUATION

) Enseignements théoriques et pratiques ) | Quiz, exercices, mises en situation
X Méthode active et participative B2 Evaluations 3 chaud et 3 froid
) Echanges avec les participants

n Positionnement en amont de la formation
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CSE/PREVENTION

FORMATION ECONOMIQUE - MEMBRES DU CSE

5
gatisfaction en 202

INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
7 a 35 Heures

OBJECTIFS

Comprendre les différentes formes juridiques de I'entreprise et les restructurations
Maitriser les mécanismes de base de la comptabilité

Utiliser les bases de I'analyse financiere LIEU
Identifier les procédures de reéglement des entreprises en difficulté Dans vos locaux
Maitriser les dispositifs d’épargne salariale PREREQUIS
Etre Membre titulaire ou
CONTENU DE LA FORMATION .
suppléant du CSE
* Le fonctionnement de I'entreprise * Le bilan de I'entreprise TARIF
e L'organisation du CSE °le c?mpte de résultat de I’entreprlse Nous consulter
e Les missions et attributions du CSE e Le bilan et le compte de résultat
* Les moyens et ressources du CSE de I'entreprise DATES
e La comptabilité du CSE * Les différentes formes des entreprises Dates a définir ensemble
e Le fonctionnement de la BDESE et appréhender les restructurations

FORMATION MEMBRES DU CSE SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL
woﬁ INFORMATIONS PRATIQUES

. n "
satisfaction © DUREE
OBJECTIFS 35 Heures
LIEU
Développer les aptitudes des membres du CSE / de la CSSCT a déceler et a mesurer les Dans nos salles ou dans vos locaux
i fessi Is etz I | itions de travail. 3
rlsquejs pro ess[onne seta ana/ysler es conf:h ons de travai , PREREQUIS
Acquerir'c!es methodes_ et procédés pour prévenir les risques professionnels et améliorer Etre Membre titulaire ou suppléant du
les conditions de travail. CSE
Assurer une veille réglementaire. TARIE
LE CONTENU DE LA FORMATION INTER 980€ par participant

e Le cadre réglementaire relatif a la prévention, en matiére de santé, d'hygiene et de (déjeuners inclus)
sécurité au travail INTRA : 3990€

e Les acteurs internes et externes de la santé-sécurité au travail
DATES

03,04,05,16,17 mars 2026
10,11,12,22,23 juin 2026
05,06,07,12,13 octobre 2026

e |dentifier et analyser les conditions de travail et les pathologies professionnelles
e |dentifier et analyser les accidents et les risques professionnels

e Les risques psychosociaux et la lutte contre les comportements addictifs

e Mettre en place une veille pour observer les risques émergents

e La posture du membre du CSE / de la CSSCT 02,03,04,10,11 décembre 2026
¢ La promotion de la prévention des risques professionnels
e La qualité de vie au travail

e Le harcelement et les agissements sexistes

Softec est habilité a dispenser la formation Santé, Sécurité et Conditions de
Travail du CSE (Arrété n°2022/DREETS/Pdle Travail/05)

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !

Infographie CSE incluse 4

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le péle commercial



CSE/PREVENTION

REFERENT LUTTE CONTRE LE HARCELEMENT SEXUEL ET LES AGISSEMENTS SEXISTES
INFORMATIONS PRATIQUES

€ )
Sals DUREE

OBJECTIFS 7 Heures
LIEU
Dans nos salles ou dans vos locaux

Identifier le cadre réglementaire et juridique
Identifier les différents types de harcélement sexuel et agissements sexistes
Connaitre les missions du référent entreprise et du référent CSE PREREQUIS

Intégrer les risques de harcelement sexuel et d'agissements sexistes, dans une Etre élu référent harcélement
démarche globale de prévention des risques professionnels.

TARIF
LE CONTENU DE LA FORMATION INTER 410€ par participant
e Les différents types de harcélement sexuel et d’agissements sexistes (Déjeuner inclus)
* La prévention des risques de harcélement sexuel et d’agissements sexistes DATES
o Les référents internes a I'entreprise et leurs missions 06 février 2026
¢ 'impact et les conséquences liés au harcelement sexuel et aux agissements sexistes 09 avril 2026
e Le harcélement sexuel et les agissements sexistes 08 octobre 2026
e Agir contre le harcélement sexuel et les agissements sexistes 07 décembre 2026

@ CSE RENOUVELLEMENT
5
o tisfaction €1 207 INFORMATIONS PRATIQUES

OBJECTIFS DUREE
. . 21 Heures
Développer les aptitudes des membres du CSE / de la CSSCT a déceler et a mesurer les
risques professionnels et & analyser les conditions de travail. LIEU
Acquérir des méthodes et procédés pour prévenir les risques professionnels Dans nos salles ou dans vos locaux
et améliorer les conditions de travail. PREREQUIS

Assurer une veille réglementaire.

LE CONTENU DE LA FORMATION

e Le cadre réglementaire relatif a la prévention, en matiére de santé, d'hygieéne et de
sécurité au travail

Etre Membre titulaire ou suppléant du CSE

TARIF

INTER 590€ par participant
(Déjeuners inclus)

DATES

02,03,09 février 2026
04,05,15 juin 2026
01,02,08 octobre 2026
07,08,15 décembre 2026

e Les acteurs internes et externes de la santé-sécurité au travail

« |dentifier et analyser les conditions de travail et les pathologies
professionnelles

« |dentifier et analyser les accidents et les risques professionnels

e Les risques psychosociaux et la lutte contre les comportements addictifs
e Mettre en place une veille pour observer les risques émergents

e La posture du membre du CSE / de la CSSCT

 La promotion de la prévention des risques professionnels

* La qualité de vie au travail

¢ Le harcelement et les agissements sexistes

Softec est habilité a dispenser la formation Santé, Sécurité et Conditions de
Travail du CSE (Arrété n°2022/DREETS/Pdle Travail/05)
Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! Infographie CSE incluse

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le péle commercial



CSE/PREVENTION

GESTES ET POSTURES DE TRAVAIL

on !
mnation !
Nouvelle for at

OBIJECTIFS INFORMATIONS PRATIQUES

Appréhender les enjeux de la prévention DUREE
Identifier la sinistralité du secteur professionnel 7 Heures

Identifier le fonctionnement du corps humain et ses limites LIEU

Utiliser au quotidien les principes d'économie d'efforts
Dans vos locaux

LE CONTENU DE LA FORMATION

PREREQUIS
* Bases de la prévention et enjeux (humains, économiques, juridiques) Aucun
e Législation applicable (code du travail, responsabilités et obligations) TARIE

o Statistiques : accidents du travail et maladies professionnelles selon les secteurs d'activités
. . o ) ) ) Nous consulter
¢ Fonctionnement du corps humains et ses limites (anatomie et physiologie)

¢ Les différentes atteintes et conséquences (pathologies liées aux activités physiques,
facteurs de risque TMS) DATE

e Exercices pratiques au poste de travail Date a définir ensemble

¢ Organiser son poste de travail

SENSIBILISATION AUX RISQUES PROFESSIONNELS

o0l
ation -
Nouvelle form
INFORMATIONS PRATIQUES
OBJECTIFS
) _ o DUREE
Appréhender les enjeux de la prévention
) . 7 Heures
Identifier la sinistralité du secteur professionnel
Se situer en tant qu’acteur de prévention LIEU
Identifier les différents risques dans son entreprise Dans vos locaux
Analyser les risques et participer a 'amélioration de son poste de travail PREREQUIS
Aucun
LE CONTENU DE LA FORMATION
. . . . . . TARIF
e Les bases de la prévention et les enjeux humains, économiques et
juridiques Nous consulter
e La législation / Les statistiques
e Les différents acteurs de prévention et leurs missions DATE
¢ |dentification des situations dangereuses, risques, dangers Date a définir ensemble

e Chasse aux risques sur le terrain et exercices d'application

¢ Analyse et organisation des postes de travail, selon les principes de
prévention

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le péle commercial 5



PREVENTION

m SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL
Louvelle formto™” INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
14 Heures - Formation Initiale

INITIAL ET/OU MAC (MAINTIEN ET ACTUALISATION DES COMPETENCES)
7 Heures - MAC

OBJECTIFS LIEV

. . R . . . Dans nos salles ou dans vos locaux
Intervenir efficacement face a une situation d'accident

Pratiquer les gestes de premiers secours PREREQUIS
Contribuer a la prévention dans son entreprise Aucun
TARIFS
LE CONTENU DE LA FORMATION Formation Initiale :
INTER 250€ HT par participant + déjeuners
e Situer son réle de SST dans I'entreprise INTRA 1350€ HT par groupe + frais
e Mettre en oeuvre les mesures de protection adaptée MAC :
e Examiner la (les) victime(s), donner I'alerte, secourir de maniére appropriée INTER 140€ HT par participant + déjeuners
e Caractériser des risques professionnels dans une situation de travail INTRA 760€ HT par groupe + frais
e Participer a la maitrise des risques professionnels par des actions de prévention DATES
e Exercices et mises en situation sur des cas concrets Formation Initiale : MAC :
o Documents remis :].lvr?tl,?‘lde-memon"e.du.SST (INRS), Certificat SST valable 24 mois, pour 03,04 mars 2026 07 avril 2026
les candidats ayant réussi |'épreuve certificative o
08,09 juin 2026 02 juin 2026
21,22 septembre 2026 01 octobre 2026
Softec est habilité a dispenser la formation Sauveteur, Secouriste 16,17 novembre 2026 01 décembre 2026

au Travail (habilitation n° H37641/2025/SST-1/0/10)

LE SAVIEZ-VOUS ?

Synthése de I'enjeu réglementaire

Formation CSE (Santé, Sécurité et Conditions de Travail - SSCT)
Obligatoire pour tous les membres du CSE (titulaires et suppléants) des qu'il existe une instance, dés 11 salariés.
D'une durée de 5 jours lors du premier mandat, puis 3 jours a chaque renouvellement (5 jours pour les membres de la CSSCT

en entreprise > 300 salariés).

Formation économique CSE
Obligatoire uniguement pour les élus titulaires dans les entreprises de 50 salariés.

Formation Gestes et Postures Qr N Kl

Fl

s R
Réglementée par les articles R4541-8 et L4141-2 du Code du Travail : obligatoire pour toute manutention ],’;‘!

manuelle. Doit étre dispensée a I'embauche, en cas de changement de poste aprés arrét > 21 jours,

et a la demande du médecin du travail.

Formation SST (Sauveteur Secouriste du Travail)
Encadrée par |'article R4224-15 du Code du Travail : obligatoire dans les ateliers a travaux
dangereux ou chantiers > 20 travailleurs pendant > 15 jours. Compléte I'obligation générale 4 =%

de sécurité de I'employeur : former au minimum un salarié pour assurer les premiers secours.

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le p6le commercial



GERER SA TRESORERIE

5
sqtisfactio” en 202

OBJECTIFS
Identifier les équilibres liés a la trésorerie dans les documents de synthése 14 Heures
Comprendre le lien entre le résultat et la trésorerie

Etablir les raisons qui entrainent des décalages de trésorerie et les leviers pour maitriser b I q |
. ans nos salles ou dans vos locaux
ces décalages

Optimiser la gestion de sa trésorerie a court, moyen et long termes

LE CONTENU DE LA FORMATION Maitriser les bases de la comptabilité

¢ Rappels comptables
e L'analyse du compte de résultat
e L'analyse du bilan

INTER : 820 € par participant
(Déjeuners inclus)

) ) INTRA : Nous consulter
e Le budget de trésorerie

e ['analyse du budget et optimisation de la trésorerie 08.09 avril 2026

07,08 décembre 2026

COMPRENDRE ET VERIFIER SA LIASSE FISCALE POUR CALCULER SON IMPOT

) 2
ggtisfaction en 2025

OBJECTIFS

Comprendre la composition et le contenu de la liasse fiscale
Vérifier la conformité des documents fiscaux

7 Heures

Identifier les erreurs et anomalies courantes

Déterminer le résultat fiscal et calculer I'impot sur les sociétés Dans nos salles ou dans vos locaux

LE CONTENU DE LA FORMATION

Mairiser les bases de la comptabilité
* Présentation de la liasse fiscale

¢ La détermination du résultat fiscal
e Le suivi des déficits fiscaux INTER : 410€ par participant
e L'impét sur les sociétés (Déjeuner inclus)

INTRA : Nous consulter

26 mars 2026
10 novembre 2026

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



LA COMPTABILITE AU QUOTIDIEN

o
tion
Nouvelle formad

OBJECTIFS 14 Heures

Mettre en place une organisation performante pour un traitement comptable rapide
Mettre en place la tragabilité des informations dans les écritures : Dans nos salles ou dans vos locaux
Journal, grand livre, balance, bilan et compte de résultat

Maitriser les bases de la comptabilité

LE CONTENU DE LA FORMATION

INTER : 820€ par participant
(Déjeuners inclus)
INTRA : Nous consulter

e Les principes fondamentaux de la comptabilité

e ['organisation administrative et optimisation du traitement comptable
¢ La saisie et controle des opérations courantes

e La saisie et préparation des documents annuels et de suivi

28,29 avril 2026
05,06 novembre 2026

FINANCE POUR NON FINANCIER

ol
mation -
nouvelle for °

OBJECTIFS

Comprendre comment les opérations économiques courantes (achats, ventes, 7 Heures
investissements, stockage...) impactent les états financiers

Connaitre le contenu d'un bilan et d'un compte de résultat
Interpréter une évolution a la hausse ou a la baisse des principaux agrégats financiers Dans nos salles ou dans vos locaux

LE CONTENU DE LA FORMATION

e Les fondamentaux de la finance d’entreprise

Maitriser les bases de la comptabilité

e 'impact des opérations courantes sur les états financiers
e Le bilan et le compte de résultat : comprendre leur contenu INTER : 410€ par participant

* Analyser I'évolution des principaux indicateurs financiers (Déjeuner inclus)
INTRA : Nous consulter

10 mars 2026
17 septembre 2026

Infographie finance pour
non financiers incluse

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



PAIE/RH

COMPRENDRE ET CONTROLER LA DECLARATION SOCIALE NOMINATIVE (DSN)

5
sqtisfactio” en 202

OBIJECTIFS

Maitriser le paramétrage de la DSN
Effectuer les controles nécessaires avant la transmission
Identifier et corriger efficacement les anomalies

Comprendre les procédures de correction et les délais a respecter
LE CONTENU DE LA FORMATION

e Introduction a la DSN

¢ Les fondamentaux de la DSN
¢ Le paramétrage de la DSN

e Le calcul de la DSN

e Les contrdles de la DSN

¢ Les anomalies courantes et leur correction

INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
7 Heures

Dans nos salles ou dans vos locaux
Maitriser les bases de la Paie

INTER : 410€ par participant
(Déjeuner inclus)

INTRA : Nous consulter
DATES

16 juin 2026
19 novembre 2026

METTRE EN PLACE UN TABLEAU DE BORD PAIE ET SOCIAL

) 2
satisfaction en 2025

OBJECTIFS

Présenter de fagon synthétique les éléments de paie et de charges sociales
Analyser les variations de masse salariale

Comprendre les variations du taux moyen de charges sociales

Comprendre les impacts des mécanismes de paie sur la rentabilité de I'entreprise
Identifier les impacts des décisions RH, en paie

LE CONTENU DE LA FORMATION

e Le rappel de la paie

e Le suivi de la provision de congés payés

e Le calcul du passif social

* Le suivi des charges sociales

e Les avantages sociaux et les périphériques du salaire

e La présentation et I'analyse du tableau de bord

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !

INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
7 Heures

Dans nos salles ou dans vos locaux

Maitriser les bases de la Paie

INTER : 410€ par participant
(Déjeuner inclus)

INTRA : Nous consulter
DATES

05 mars 2026

17 novembre 2026

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



PAIE/RH

LES ESSENTIELS DES RH POUR LES NON RH

Louvelle formete" INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBIJECTIFS 14 Heures

Comprendre les fondamentaux du droit du travail et des obligations légales
Mettre en place un processus de recrutement efficace

i , o ) Dans nos salles ou dans vos locaux
Gérer I'administration du personnel

Mettre en place la gestion des talents
Aucun

LE CONTENU DE LA FORMATION

¢ La notion d’ETP (équivalent temps plein) et les seuils d’effectif .
INTER : 820€ par participant

e La gestion du temps de travail (Déjeuners inclus)
jeu inclu

e Le recrutement
INTRA : Nous consulter

DATES
11,12 juin 2026
08,09 octobre 2026

e La rémunération

e Le parcours professionnel du collaborateur
e La gestion des compétences en entreprise
e Attirer et fidéliser les collaborateurs

RECRUTER EFFICACEMENT ET FIDELISER

0l
ation :
nouvelle for™
INFORMATIONS PRATIQUES
OBJECTIFS DUREE
e . . . 21 Heures
Maitriser les étapes du processus de recrutement et d’intégration
Conduire les entretiens de sélection et de recrutement
Connaitre les obligations légales en matiére de non-discrimination. Dans nos salles ou dans vos locaux
Evaluer les actions mises en ceuvre et communiquer sur sa marque employeur
Aucun
LE CONTENU DE LA FORMATION
* Les enjeux du recrutement INTER : 1230€ par participant
e Les étapes du processus de recrutement (Déjeuners inclus)
e l'intégration du nouveau salarié et I'évaluation des pratiques INTRA : Nous consulter
DATES

17,18,19 mars 2026
24,25,26 novembre 2026

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 10
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial
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0]
on:
Nouvelle forma®

7 Heures

OBIJECTIFS

Connaitre les régles essentielles liées au contrat de travail. Dans nos salles ou dans vos locaux

Analyser les étapes de la vie d’'un contrat pour appréhender les différentes modalités

de relations professionnelles (rupture...) Aucun

LE CONTENU DE LA FORMATION INTER : 410€ par participant

. . L . (Déjeuner inclus)
¢ Le cadre reglementaire et la hiérarchie des normes
e . INTRA : Nous consulter
e La relation individuelle au travail

e Focus sur le CDD - Les contrats aidés 10 2026
mars

13 octobre 2026

e Le recours a l'intérim
e Les obligations de 'employeur
¢ l'organisation et le suivi du travail

. . . . \1".!_'[_'_\\\‘ é
e Les droits et obligations des parties prenantes b

' oIT— &
L /T

<
™Y en ln'“‘i'aphi:u.-- A

ti]

Infographie le droit du travail incluse
LE SAVIEZ-VOUS ?
Les obligations RH/Sociales sont importantes, elles peuvent étre synthétisées au travers de 6 obligations structurantes :

1. La prévention des risques, ex : ne pas fournir d'EPI (engagement de la responsabilité civile, responsabilité pénale, amende de
3750€ par salarié concerné...)

2. L'information et formation, ex : absence d'information sur les risques chimiques (engagement de la responsabilité, dommages
et intéréts aux victimes, amendes...)

3. L'aménagement organisationnel, ex : travail au-dela de la durée légale sans dérogation (infraction du code du travail, litige
Prud'hommal, redressement Urssaf...)

4. L'adaptation aux changements, ex : L'employeur doit assurer |'adaptation des salariés a |'évolution de leur
emploi (versement de dommages-intéréts pour le salarié ayant prouvé un préjudice lié a cette absence,
c'est a I'employeur d'apporter la preuve)

5. L'évaluation, la formation continue et la montée en compétences, ex : non-respect de la tenue
de I'entretien professionnel (abondement CPF de 3000€ pour les PME de plus de 50 salariés)

6. Les formalités administratives réguliéres, ex : non réalisation de la déclaration d'embauche
(pénalités, redressements URSSAF, amende pouvant aller jusqu'a 45000€ et 3 ans de prison...)

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 11

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



PARCOURS MANAGER

PACK FORMATION + COACHING

PARCOURS
MANAGER

3 MODULES +1COACHING
Ou accessibles par modules

Avec le parcours Manager proposé par
SOFTEC, vous professionnalisez vos
pratiques au travers de 3 modules et vous
optez pour un accompagnement post
formation sous la forme de visios avec le
formateur référent : 3 visios de 30min a
réaliser dans les 3 mois qui suivent la
formation  : point sur votre retour .. COACHING
d'expérience, vos succés et vos axes (Optionnel)

PP : COACHINGS
d’amélioration. PERSONNALISES
3 VISIOS DE 30
MINUTES SUR 3

MOIS

. MODULE 3 @ 200€ HT / Stagiaire
GERER LES CONFLITS . Avec le
formateur
@ 14h référent
. Premiére visio
@ 820€ HT / Stagiaire programmée
3 semaines aprés la
formation

MODULE 2

Deuxieme visio
1 mois apreés la lere
COMMUNIQUER AVEC

IMPACT ET ASSURANCE . . -
Puis troisieme visio

1 mois apreés la 2eme
@ 14h

© 820€ HT / Stagiaire

MODULE 1
e 2026
CREER UNE

DYNAMIQUE ) , . o

D’EQUIPE Cap sur des thématiques clés et opportunités.

@ 1ah CONDUIRE LES ENTRETIENS (ENTRETIENS ANNUELS ET
PARCOURS PROFESSIONNELS)

@ 820€ HT / Stagiaire 7> FORMATION TUTORALE

> GERER SA CHARGE MENTALE AU TRAVAIL

12



MANAGEMENT / DEVELOPPEMENT PERSONNEL

MANAGER ET CREER UNE DYNAMIQUE D'EQUIPE
w INFORMATIONS PRATIQUES
nen 2025

satisfactio DUREE
14 Heures
OBJECTIFS EU
Découvrir et sapproprier les outils du management collaboratif Dans nos salles ou dans vos locaux
Repérer les bonnes pratiques pour créer une dynamique d’équipe .
g e Pran ,p ynamia d ,F,) _ PREREQUIS
Valoriser I'intelligence collective pour plus de performance et d’innovation A
ucun
Reconnaitre les talents de ses collaborateurs et développer les complémentarités
TARIF
LE CONTENU DE LA FORMATION INTER : 820€ HT par participant
* Le réle du manager (Déjeuners inclus)
e Créer les conditions de I'engagement des collaborateurs INTRA : Nous consulter
* Adopter une posture de manager collaboratif DATES
e Animer des réunions d'équipes participatives 05,26 mars 2026

08,15 octobre 2026

00 000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

COMMUNIQUER AVEC IMPACT ET ASSURANCE
o isfaction €0 2077 INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBIJECTIFS 14 Heures
Renforcer une image de soi positive pour intéragir avec confiance LIEU
Adopter une écoute active et bienveillante Dans nos salles ou dans vos locaux
Affirmer ses idées avec clarté et respect dans différentes situations PREREQUIS
Prendre la parole en public avec aisance et crédibilité
Aucun
LE CONTENU DE LA FORMATION TARIF
¢ La notion d'assertivité INTER : 820€ HT par participant
e Les ressources a mobiliser : Les outils de communication (Déjeuners inclus)
¢ La mise en place du changement : Développer ses ressources, qualités, et INTRA : Nous consulter
son savoir étre DATES
e | 'affirmation de soi 09,30 juin 2026
17,24 septembre 2026
Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 13

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



MANAGEMENT / DEVELOPPEMENT PERSONNEL

GERER LES CONFLITS
INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBIJECTIFS 14 Heures
Utiliser des techniques pour gagner en assurance, dans les situations difficiles LIEV
Adapter ses comportements pour favoriser des relations dynamiques et constructives ~ 0ans nos salles ou dans vos locaux
Gérer et résoudre les conflits au sein d'une équipe PREREQUIS
Aucun
TARIF

LE CONTENU DE LA FORMATION
INTER : 820€ HT par participant

(Déjeuners inclus)
INTRA : Nous consulter

¢ |dentifier les situations dites conflictuelles
e Les différentes réactions face aux conflits

e Prévenir et désamorcer les différends
DATES

04,18 juin 2026
03,17 décembre 2026

e Les comportements aidant a la gestion de conflits
e Utiliser I'énergie du conflit

00 000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

CONDUIRE LES ENTRETIENS (ENTRETIENS ANNUELS ET PARCOURS PROFESSIONNELS)

s ﬁsfactione 20 INFORMATIONS PRATIQUES
DUREE
OBIJECTIFS 14 Heures
LIEU

Identifier les enjeux des entreprises pour le manager, le collaborateur et I'entreprise
Apprendre a mener un entretien motivant

Anticiper et communiquer sur le déroulement de I'entretien de fagon adaptée
Appréhender la réforme, applicable en octobre 2026

LE CONTENU DE LA FORMATION

e Le cadre réglementaire : les sanctions en cas de non-respect

e Focus sur les changements liés a la loi sur I'emploi des séniors

e 'entretien annuel : au service de la performance de |'entreprise
¢ L'entretien de parcours professionnel

e L'animation : les éléments clés d'un entretien réussi

e La communication : un outil au service de I'engagement

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !

Dans nos salles ou dans vos locaux

PREREQUIS
Aucun

TARIF

INTER : 820€ HT par participant
(Déjeuners inclus)

INTRA : Nous consulter

DATES

02,03 avril 2026
28,29 septembre 2026

14

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



MANAGEMENT / DEVELOPPEMENT PERSONNEL

FORMATION TUTORALE
o isfaction € 2077 INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE

OBJECTIFS 14 Heures

LIEU
Dans nos salles ou dans vos locaux

Maitriser les aspects de la fonction tutorale
Optimiser la montée en compétences du tutoré

PREREQUIS
LE CONTENU DE LA FORMATION
Aucun
e De la cohésion d'équipe a la performance collective TARIF
e Le role du tuteur : du manageur au formateur INTER : 410€ HT par participant

e Organiser les parcours d'apprentissage (Déjeuners inclus)

e Favoriser la transmission des savoir-faire et développer I'autonomie INTRA : Nous consulter

professionnelle
DATES

e Evaluer la progession du tutoré
01, 05 novembre 2026

Faites reconnaitre vos compétences de tuteur en validant la certification RS 5515,

éligible au CPF. Nous consulter pour plus d'informations.
NENNNNNNENNENNENNNENNENNNNNNNRNN NN NN NN N NN NI NN NI NI NCE NN NCRCE NI RN NI R I RCRC I R RN R I B I B

GERER SA CHARGE MENTALE AU TRAVAIL
Nouvelle formation INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBJECTIFS 7 Heures
Comprendre les différentes dimensions de la charge de travail LIEU
Savoir évaluer sa propre charge de travail et celle de son équipe Dans nos salles ou dans vos locaux
Identifier les signes de surcharge et leurs impacts PREREQUIS
Maitriser des outils d’analyse de la charge de travail Aucun
Développer des stratégies efficaces pour optimiser la charge de travail TARIF

INTER : 410€ HT par participant

LE CONTENU DE LA FORMATION (Déjeuner inclus)

INTRA : Nous consulter

¢ Charge de travail, de quoi parle t-on ?
DATES

03 mars 2026
26 novembre 2026

e Savoir évaluer la charge de travail selon différents axes
¢ Analyse des causes et leviers d’action
¢ Plan d’actions personnalisé

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 15
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



COMMUNICATION

CONCEVOIR ET PILOTER SA COMMUNICATION POUR CONVERTIR

rmaﬁon! INFORMATIONS PRATIQUES
DUREE

OBJECTIFS 14 Heures
LIEU

Dans nos salles ou dans vos locaux

PREREQUIS
Aucun

Nouve”e fo

Utiliser I'lA a chaque étape de votre stratégie de communication
Construire les fondamentaux de votre identité
Définir votre cible et ses attentes
Construire votre argumentaire commercial
Mettre en place un plan d'action commercial TARIF
Suivre vos performances (KPI's pour mesurer le ROI) INTER : 820€ HT par participant
LE CONTENU DE LA FORMATION (Dejeuners inclus)
INTRA : Nous consulter
e Construire les fondations de votre identité DATES
e Votre cible et ses attentes — Comprendre pour mieux convaincre 10,12 mars 2026
¢ Argumentaire — Créer votre argumentaire commercial 23,25 juin 2026
¢ Plan d’action — Passer a I'action commerciale 08,10 septembre 2026
03,05 novembre 2026

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription !
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial




BUREAUTIQUE / IA

UTILISER L'IA AU QUOTIDIEN
nouvelle formation’ INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE

OBJECTIFS 7 Heures
LIEU

Dans nos salles ou dans vos locaux

Comprendre I'évolution et les principes fondamentaux de I'lA
Utiliser des outils d’IA générative pour résoudre vos problémes courants

Comprendre les enjeux et les précautions d’emploi PREREQUIS
Aucun
LE CONTENU DE LA FORMATION
TARIFS
e Qu'est-ce que I'lIntelligence Artificielle ? INTER : 410€ HT par participant
e Les bases techniques du fonctionnement de I'lA (Déjeuner inclus)
e Cas d’usages concrets en entreprise INTRA : Nous consulter
e Ethique et défis de I'lA : ce qu’il faut savoir DATES
e Découverte des outils d’IA accessibles pour les entreprises 20 février 2026
e Créer un premier projet IA : de I'idée a la mise en pratique 06 mars 2026

e Mesurer I'impact de I'lA dans votre activité : indicateurs et suivi
e Préparer son entreprise a I'intégration de I'lA

SENSIBILISATION A LA CYBERSECURITE
Louvelle formeto™” INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE

OBJECTIFS 7 Heures
LIEU

Dans nos salles ou dans vos locaux

Comprendre les différents types de menace en cybercriminalité
S’acculturer aux bonnes pratiques

Comprendre les risques et les enjeux de sécurité PREREQUIS
Comprendre les actions a mettre en ceuvre pour protéger les données importantes Aucun

TARIF
INTER : 410€ HT par participant
(Déjeuner inclus)

LE CONTENU DE LA FORMATION

e Introduction a la cybersécurité INTRA : Nous consulter
e Les bonnes pratiques en cybersécurité DATES

e Détection des intrusions et réaction face aux cyberattaques 24 mars 2026

* Elaboration et mise en ceuvre d’une charte informatique 27 mai 2026

¢ |dentification des données importantes a protéger

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 17
Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial



BUREAUTIQUE / IA

UTILISER POWER Bl POUR VISUALISER ET ANALYSER SES DONNEES
nouvelle formation INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBJECTIFS 14 Heures
Comprendre les principes de base de Power Bl LIEU
Importer, transformer et modéliser des données Dans nos salles ou dans vos locaux
Créer des visualisations interactives (tableaux de bord) PREREQUIS
Publier et partager un rapport via Power Bl Service Aucun
LE CONTENU DE LA FORMATION TARIF
e Introduction a Power BI, installation et prise en main INTER : 820 HT par participant
e Charger des données (Déjeuners inclus)
e Gérer et modifier des données INTRA : Nous consulter
e Modéliser des données DATES
* Réaliser des rapports et des tableaux de bord 19,26 mars 2026
e Intégrer I'lA & Power Bi 19,26 novembre 2026

e Utilisation de la version gratuite Power Bi Desktop, téléchargeable en ligne

PACK OUTILS COLLABORATIFS MICROSOFT 365

100°%

o isfaction €0 2077 INFORMATIONS PRATIQUES

DUREE
OBJECTIFS Variable en fonction de vos besoins
MICROSOFT 365 LIEU
Identifier les outils, comprendre et appliquer les usages adéquats Dans nos salles ou dans vos locaux
Devenir autonome dans 'utilisation des outils Microsoft 365 (Teams, Drive, One PREREQUIS
note, Outlook...) Aucun
Collaborer efficacement au sein des équipes et de la structure professionnelle
WORD, EXCEL, POWERPOINT TARIF
Mattriser I'utilisation des logiciels WORD, EXCEL, et POWERPOINT pour gagner en Nous consulter
efficacité et en temps DATES
LE CONTENU DE LA FORMATION Dates a définir ensemble

MICROSOFT 365

e Introduction aux outils collaboratifs de Microsoft 365

e Teams : Communication et collaboration en temps réel

¢ OneDrive et SharePoint : Stockage et partage sécurisé des documents
¢ Qutlook et OneNote : Gestion efficace des emails et des notes

e Automatiser et optimiser la collaboration avec Planner et To Do

* Bonnes pratiques et sécurisation des données

WORD,EXCEL, POWERPOINT

¢ 3 niveaux en fonction de vos besoins

Pour obtenir un devis, complétez le formulaire d'inscription ! 18

Délai de 2 jours entre la demande et la prise de contact par le ple commercial
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I Softec vous présente l'offre professionnalisante de son partenaire,
CEFii, spécialisé dans les métiers du numérique
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Découvrez les programmes de formation détaillés sur le site internet du CEFii !

Contact

contact@cefii.fr - 02.41.72.19.78
www.cefi.fr
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